
-Savoir lire et écrire 

-Etre sélectionné suite à un entretien 

PRÉ REQUIS

OBJECTIFS

PROGRAMME

DESCRIPTIF DE LA FORMATION

CCP 1 : RÉALISER LE NETTOYAGE ET LE BIONETTOYAGE DES LOCAUX EN
S’ADAPTANT À LA PRÉSENCE DES RÉSIDENTS

Titre Professionnel 
AGENT(E) DE SERVICE MEDICO

SOCIAL
 

TITREDENIVEAU 3
 (ANCIENNEMENT V) 

FORMATION OUVERTE 
À L’APPRENTISSAGE.

- Être capable de contribuer aux

prestations du service hôtelier en

respectant les standards de qualité de

l'établissement,

- Être capable de réaliser nettoyage et

le bio nettoyage des locaux en

s'adaptant à la présence des résidents,

- Être capable d'accompagner le résident

dans la gestion de la vie quotidienne en

tenant compte du projet

d'accompagnement personnalisé (PAP)

NETTOYER LES LOCAUX ET LES SANITAIRES COMMUNS DANS LE RESPECT DES MODES OPÉRATOIRES

APPLIQUER DES PROTOCOLES DE BIO NETTOYAGE DES CHAMBRES DES SURFACES

L'agent de service médico-social exerce ses fonctions sous la hiérarchie du responsable hôtelier au sein d'une
équipe pluridisciplinaire Il réalise le nettoyage et le bionettoyage des locaux de l'établissement et contribue
aux prestations du service hôtelier Il vient en appui de l'équipe soignante pour accompagner le résident dans
les gestes de la vie quotidienne

CCP2 : CONTRIBUER AUX PRESTATIONS DU SERVICE HÔTELIER EN RESPECTANT
LES STANDARDS DE QUALITÉ DE L’ÉTABLISSEMENT

CONTRIBUER AU SERVICE DU LINGE DES RÉSIDENTS ET DE L’ÉTABLISSEMENT

CONTRIBUER AU SERVICE DES REPAS DES RÉSIDENTS

CCP3 : ACCOMPAGNER LE RÉSIDENT DANS LES GESTES DE LA VIE QUOTIDI- ENNE
EN TENANT COMPTE DU PROJET D’ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ

ACCOMPAGNER LE RESIDENT DANS SES DEPLACEMENTS

ACCOMPAGNER LE RESIDENT A PRENDRE SON REPAS ET A BOIRE.

RNCP35028



-Evaluations en cours de formation 
-Evaluation des périodes en entreprise via bilan

-Évaluations sommatives & de compétences. 

-Certificat SST
 ·Prévention des risques en milieu professionnel 

·Savoir porter secours à une personne victime d’un accident (gestes de premiers secours)
 

- Passage de l’examen sur plateau
technique devant un jury de professionnel.

 

ÉVALUATION EN COURS DE
FORMATION:

PRÉVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS ET GESTES

DE PREMIERS SECOURS .

CERTIFICATION :

MODALITÉS

 
FORMATION:

PÉDAGOGIQUES :

DÉBOUCHÉS 

- Plateau technique : mise en situation
(pratique)

- Période en entreprise (stage)
- Blending Learning

- Wifi

450 heures de formation 
Effectif du groupe : 

de 5 à 12 personnes 

Lieux de formation : 
CFA AREFIP 

99 rue Marius et Ary Leblond 
97430 Le Tampon

EN CONTINUE
35h/ semaine
140h de stage
Tous publics

Diplôme d’état aide-
soignant 

Diplôme d’état
accompagnant éducatif

et social 

 - Agent de service hôtelier -
Agent hôtelier 

- Agent de service logistique 
-Agent de service hospitalier 

- Agent de service
hébergement 

- Agent de service intérieur. 

EN ALTERNANCE 
Contrat de professionnalisation et contrat

d’apprentissage
7h de formation / semaine le reste en

entreprise
Semaine de regroupement cf planning

POURSUITE
D’ÉTUDE 

www.arefip.fr Arefip Formations arefip.formationsArefip

TARIF

NOS ATOUTS

ACCESSIBILITE

PROCHAINE SESSION 

DÉLAI DE TRAITEMENT DE DOSSIER

Minimum 2 semaines 

Entrée sortie permanente

Demander votre devis 

Contacter notre référent handicap 0692 32 87 79
pour plus d'informations

UN ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ
UNE PLATEFORME D’E-LEARNING

DES PLATEAUX TECHNIQUES ÉQUIPÉS
 

AREFIP 
Organisme de formation et CFA

24 Cité de la Plaine 97410 Saint-Pierre
SIRET:43378453500042/NDA9897025579

7 0692618681/arefip97410@gmail.com

CONTACTEZ-NOUS

Coordinatrice Pédagogique
0692 87 07 42

assistant.arefip@gmail.com

Assistante Administrative  
0692 61 86 81 

arefip97410@gmail.com 

Conseillère en insertion
professionnelle

0693 97 09 32
keren.recrutement@gmail.com 

Chargé de relation 
entreprise 

0693 94 79 22
conseiller.arefip@gmail.com 
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